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「進捗はすべて報告せよ」と口を酸っぱくして言ってるのに……。
部下から情報が入らないと嘆くあなた。
ホウレンソウがうまく機能していないことを
部下だけのせいにしていませんか。桑

畑
英
紀
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ideki K

uw
ahata

　

組
織
・
人
事
改
革
の
ス
ペ
シ
ャ
リ
ス
ト
集
団

で
あ
る
イ
マ
ー
ジ
ェ
ン
ス
は
、顧
客
に
対
し
「
ホ

ウ
レ
ン
ソ
ウ
サ
ー
ベ
イ
」
な
る
サ
ー
ビ
ス
を
提

供
し
て
い
る
。
上
司
と
部
下
の
関
係
性
を
調
べ

れ
ば
、
チ
ー
ム
の
状
態
が
わ
か
る
と
い
う
。
理

想
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
聞
い
た
。

大手電機メーカー、外資系消費
財メーカー、マーサージャパン
組織・人事改革コンサルティン
グ部門代表、取締役などを経て、
2008年に現在の会社を設立。
りそな銀行社外取締役。

イ
マ
ー
ジ
ェ
ン
ス
社
長

小檜山 想（桑畑氏、原口氏）、伊田欣司（渡辺氏）＝構成
上飯坂 真、太田 亨、市来朋久＝撮影　村越昭彦＝イラストレーション
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原
因
は
た
い
て
い
そ
の
上
司
本
人
の
誤
解

に
あ
り
ま
す
。
ホ
ウ
レ
ン
ソ
ウ
は
部
下

か
ら
上
司
へ
の
一
方
向
の
も
の
だ
と
い
う
思
い

込
み
で
す
。

　

ホ
ウ
レ
ン
ソ
ウ
の
意
味
を
紐
解
く
と
、
報
告

は
「
結
果
や
経
過
を
相
手
に
告
げ
る
こ
と
」
で

す
が
、
連
絡
は
「
情
報
や
気
持
ち
、
考
え
を
互

い
に
伝
え
合
う
こ
と
」。
相
談
は
「
問
題
・
課

題
に
つ
い
て
互
い
に
意
見
を
出
し
て
話
し
合
い
、

何
ら
か
の
解
決
策
を
導
く
こ
と
」
で
す
か
ら
、

双
方
向
が
基
本
。
し
か
し
実
際
に
は
双
方
向
の

連
絡
や
相
談
に
な
り
に
く
い
。

　

た
と
え
ば
、
課
題
解
決
の
進
捗
を
聞
く
と
き

に
、
部
下
の
考
え
や
悩
み
な
ど
を
汲
み
上
げ
ず
、

納
期
と
結
果
だ
け
に
関
心
を
示
す
。「
と
に
か

く
来
週
一
杯
で
話
を
つ
け
て
報
告
し
て
く
れ
」

と
。
す
る
と
部
下
は
、
ホ
ウ
レ
ン
ソ
ウ
を
上
司

が
ラ
ク
に
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
す
る
た
め
の
も
の
だ

と
感
じ
、
意
見
交
換
の
連
絡
も
、
課
題
解
決
の

相
談
も
す
る
気
に
は
な
ら
な
い
で
し
ょ
う
。

　

部
下
を
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
す
る
た
め
の
ホ
ウ
レ

ン
ソ
ウ
も
要
注
意
で
す
。「
も
う
少
し
ま
と
ま

っ
た
仕
事
を
任
せ
て
ほ
し
い
な
…
…
」
と
感
じ
、

そ
の
能
力
も
あ
る
部
下
に
、
一
方
的
に
「
○
○

は
こ
う
や
っ
て
、
△
△
は
こ
う
や
っ
て
。
報
告

書
も
頻
繁
に
出
す
よ
う
に
」
と
細
か
す
ぎ
る
指

示
を
出
し
て
従
わ
せ
、
形
式
的
な
報
告
を
求
め

る
。
こ
れ
で
は
部
下
の
自
主
性
は
育
ち
ま
せ
ん
。

　

部
下
が
ホ
ウ
レ
ン
ソ
ウ
し
た
が
ら
な
い
の
は
、

そ
の
双
方
向
性
を
無
視
し
て
い
る
か
ら
で
す
。

　

組
織
力
の
強
化
を
図
る
際
、
わ
れ
わ
れ
は
社

員
を
と
り
ま
く
行
動
環
境
を
分
析
し
ま
す
。
社

員
は
自
立
的
か
服
従
的
か
。
誇
り
を
持
っ
て
い

る
か
劣
等
感
が
強
い
か
。
会
社
と
社
員
の
信
頼

関
係
は
成
立
し
て
い
る
の
か
単
な
る
契
約
関
係

か
…
…
。
こ
れ
ら
は
す
べ
て
行
動
環
境
が
決
め

て
い
ま
す
。
こ
の
行
動
環
境
を
分
析
し
、
社
員

に
と
っ
て
プ
ラ
ス
に
な
る
要
因
を
緑
、
マ
イ
ナ

ス
要
因
を
赤
に
分
類
し
て
い
く
の
で
す
。

　

赤
い
要
素
が
増
え
る
ほ
ど
「
部
下
が
主
体
的

に
行
動
で
き
な
い
不
健
康
状
態
」
に
な
り
ま
す
。

実
際
、
不
祥
事
を
起
こ
し
た
会
社
を
分
析
す
る

と
、
ほ
と
ん
ど
の
ケ
ー
ス
は
真
っ
赤
で
し
た
。

　

行
動
環
境
は
、
人
事
・
報
酬
制
度
、
意
思
決

定
の
プ
ロ
セ
ス
、
組
織
の
構
造
な
ど
、
さ
ま
ざ

ま
な
要
素
が
絡
ん
で
つ
く
ら
れ
ま
す
が
、
一
番

大
き
な
ウ
エ
ー
ト
を
占
め
る
の
は
、
上
司
と
部

下
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
で
す
。
い
い
ホ
ウ

レ
ン
ソ
ウ
で
緑
の
行
動
環
境
に
で
き
れ
ば
、
社

員
は
自
律
的
で
活
性
化
し
た
状
態
に
な
り
ま
す
。

い
っ
た
い
何
の
た
め
の
ホ
ウ
レ
ン
ソ
ウ
な

の
か
？　

こ
れ
を
取
り
違
え
る
と
、
先

に
挙
げ
た
例
の
よ
う
に
、ホ
ウ
レ
ン
ソ
ウ
は「
上

司
の
た
め
に
や
ら
さ
れ
る
も
の
」
で
し
か
な
く

な
り
、
行
動
環
境
は
悪
化
し
て
い
き
ま
す
。

　

ホ
ウ
レ
ン
ソ
ウ
の
意
義
は
、
管
理
だ
け
で
な

く
、
部
下
の
士
気
を
上
げ
、
成
長
を
促
す
と
い

う
視
点
か
ら
と
ら
え
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。
報

告
が
上
が
っ
た
ら
問
題
や
課
題
を
一
緒
に
話
し

合
っ
て
解
決
策
を
探
る
。
そ
れ
に
よ
っ
て
部
下

に
「
自
分
で
は
気
づ
い
て
な
い
こ
と
を
考
え
さ

せ
て
も
ら
っ
た
な
。
相
談
し
て
よ
か
っ
た
」
と

い
う
納
得
感
を
与
え
る
。
こ
れ
が
大
事
で
す
。　

　

私
の
経
験
か
ら
言
う
と
、
い
い
上
司
は
部
下

に
対
し
て
も
ホ
ウ
レ
ン
ソ
ウ
を
し
て
い
ま
す
。

上
司
の
立
場
だ
か
ら
こ
そ
得
ら
れ
る
情
報
を
共

有
し
た
り
問
題
を
相
談
し
、
部
下
か
ら
う
ま
く

情
報
と
や
る
気
を
引
き
出
し
て
い
る
の
で
す
。

「
ホ
ウ
レ
ン
ソ
ウ
し
て
よ
か
っ
た
」
と
感
じ
て

い
る
部
下
は
、
執
拗
に
命
令
さ
れ
な
く
て
も
、

い
い
こ
と
も
悪
い
こ
と
も
自
分
か
ら
ホ
ウ
レ
ン

ソ
ウ
す
る
も
の
な
の
で
す
。

ミ
ス
や
ク
レ
ー
ム
が
発
生
し
た
と
き
、
い

か
に
早
く
報
告
さ
せ
る
か
。
そ
の
た
め

に
は
、「
早
く
報
告
し
て
よ
か
っ
た
」
と
い
う

実
感
を
部
下
に
持
た
せ
る
こ
と
が
大
事
で
す
。

　

結
果
だ
け
を
評
価
し
て
、
頭
ご
な
し
に
失
敗

を
な
じ
る
。
こ
れ
は
最
悪
の
対
処
法
で
す
。

　

あ
る
部
下
が
、
ト
ラ
ブ
ル
を
未
然
に
防
げ
な

か
っ
た
と
し
ま
す
。
で
も
、
報
告
し
て
も
ろ
く

に
経
緯
も
聞
か
ず
に
怒
ら
れ
る
だ
け
だ
と
思
い
、

し
ば
ら
く
取
り
繕
っ
て
隠
し
て
い
た
。
そ
し
て
、

問
題
は
日
増
し
に
大
き
く
な
っ
て
…
…
。
不
祥

事
が
生
ま
れ
る
典
型
的
な
パ
タ
ー
ン
で
す
。

　

人
が
何
か
行
動
を
起
こ
す
と
き
、
必
ず
一
定

の
「
心
理
パ
ス
」
を
通
り
ま
す
。
こ
の
例
で
は
、

問
題
が
発
生
し
た
時
点
で
、
部
下
の
ほ
う
に
も

早
く
報
告
し
な
け
れ
ば
大
変
に
な
る
と
い
う
危

機
感
は
あ
り
ま
し
た
。
し
か
し
、
行
動
し
よ
う

と
一
度
は
決
意
し
た
も
の
の
、「
そ
う
は
言
っ

て
も
、
ど
う
せ
上
司
に
は
一
方
的
に
責
め
ら
れ

る
だ
け
だ
し
、
自
分
で
何
と
か
し
て
み
よ
う

…
…
」
と
い
う
思
い
が
頭
の
中
に
渦
巻
き
、
ホ

ウ
レ
ン
ソ
ウ
を
妨
げ
て
し
ま
っ
た
の
で
す
。

　

往
々
に
し
て
こ
う
し
た
ト
ラ
ブ
ル
は
、
上
司

自
身
が
阻
害
要
因
に
な
っ
て
い
る
こ
と
を
自
覚

せ
ず
、
た
だ
「
ホ
ウ
レ
ン
ソ
ウ
せ
よ
」
と
命
じ

て
い
る
と
き
に
起
こ
る
も
の
で
す
。

　

ま
た
、
ホ
ウ
レ
ン
ソ
ウ
が
上
が
っ
て
き
た
と

き
、
部
下
に
対
し
て
立
派
な
ア
ド
バ
イ
ス
を
一

方
的
に
与
え
る
の
も
好
ま
し
く
あ
り
ま
せ
ん
。

　

先
に
、
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
す
る
た
め
の
ホ
ウ
レ

ン
ソ
ウ
が
定
着
す
る
と
、
部
下
の
思
考
停
止
が

習
慣
化
し
て
自
主
性
が
育
た
な
く
な
る
と
い
う

弊
害
を
挙
げ
ま
し
た
。
特
に
プ
レ
ー
ヤ
ー
と
し
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渡
辺
康
幸

Yasuyuki W
atanabe

　

今
年
の
箱
根
駅
伝
で
一
八
年
ぶ
り
に
総
合
優

勝
を
果
た
し
、
初
の
大
学
駅
伝
三
冠
を
達
成
し

た
早
稲
田
大
学
。
チ
ー
ム
を
率
い
る
渡
辺
監
督

は
、「
天
才
ラ
ン
ナ
ー
」
と
呼
ば
れ
た
往
年
の

名
選
手
だ
。
七
年
間
の
監
督
経
験
か
ら
、
選
手

と
の
信
頼
構
築
の
コ
ツ
を
探
っ
た
。

1973年、千葉県生まれ。早稲
田大学進学後、エースとして箱
根駅伝等で活躍。ヱスビー食
品入社後は故障に悩まされ、29
歳で現役引退。2004年より現
職。著書に『自ら育つ力』。

早
稲
田
大
学
競
走
部
・
駅
伝
監
督

題
が
あ
る
の
な
ら
相
談
し
ろ
」
と
言
っ
て
い
る

よ
う
で
は
ダ
メ
。上
司
も
船
に
乗
り
こ
み
、「
き

つ
く
な
い
か
」「
ど
の
ル
ー
ト
が
効
率
的
か
」と
、

一
緒
に
考
え
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
の
で
す
。

て
優
秀
な
上
司
に
よ
く
見
ら
れ
る
問
題
で
す
。

ホ
ウ
レ
ン
ソ
ウ
が
上
司
の
優
越
感
を
確
認

す
る
場
に
な
る
と
、
部
下
は
お
も
し
ろ

く
あ
り
ま
せ
ん
。
指
示
を
聞
い
て
も
、
心
の
ど

こ
か
で
「
上
司
に
後
悔
さ
せ
た
い
。
失
敗
す
れ

ば
い
い
」
と
悪
魔
の
囁
き
さ
え
聞
こ
え
ま
す
。

　

い
い
上
司
は
最
良
の
答
え
を
ポ
ケ
ッ
ト
の
中

に
置
い
て
安
易
に
出
し
ま
せ
ん
。
そ
し
て
、
答

え
を
部
下
が
自
ら
考
え
出
し
た
か
の
よ
う
に
質

問
で
導
い
て
い
く
。
例
え
ば
、
こ
ん
な
ふ
う
に
。

「
交
渉
決
裂
か
…
…
。
で
、
何
が
原
因
だ
？
」

「
説
明
段
階
だ
っ
た
の
で
、
わ
か
り
ま
せ
ん
」

「
そ
う
か
。
ど
ん
な
説
明
を
し
た
の
？
」

「
事
実
関
係
の
説
明
を
こ
う
や
っ
て
…
…
」

「
た
と
え
事
実
で
も
、
そ
う
や
っ
て
突
き
つ
け

ら
れ
た
と
し
た
ら
、
君
な
ら
ど
う
感
じ
る
？
」

「
な
ん
か
責
め
ら
れ
て
い
る
よ
う
な
気
が
し
ま

す
ね
。
そ
う
か
、
そ
れ
で
急
に
Ａ
社
が
責
任
論

を
持
ち
出
し
て
態
度
が
硬
化
し
た
の
か
…
…
」

　

た
だ
答
え
を
出
す
の
で
は
な
く
、
こ
う
や
っ

て
視
点
や
ヒ
ン
ト
を
与
え
て
答
え
に
導
く
の
で

す
。
一
見
面
倒
に
思
え
ま
す
が
、
部
下
は
そ
こ

か
ら
学
び
応
用
し
ま
す
か
ら
急
が
ば
回
れ
で
す
。

　

で
は
、
部
下
が
上
司
よ
り
も
優
秀
な
場
合
は

ど
う
で
し
ょ
う
。
上
司
風
を
吹
か
せ
、
持
論
を

無
理
に
押
し
つ
け
た
り
す
れ
ば
、
部
下
は
ど
ん

ど
ん
距
離
を
置
き
始
め
、
ホ
ウ
レ
ン
ソ
ウ
を
忌

避
す
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。
逆
に
、
優
秀
な
部

下
を
活
か
す
ス
タ
ン
ス
で
、
上
司
の
立
場
で
し

か
で
き
な
い
組
織
的
な
サ
ポ
ー
ト
を
す
れ
ば
、

部
下
は
進
ん
で
ホ
ウ
レ
ン
ソ
ウ
し
て
き
ま
す
。

　

要
は
、
部
下
に
と
っ
て
上
司
が
同
じ
船
に
乗

っ
て
い
る
ん
だ
と
い
う
「
納
得
感
」
を
与
え
る

こ
と
が
で
き
る
か
が
ポ
イ
ン
ト
で
す
。
部
下
だ

け
が
船
に
乗
っ
て
い
て
、上
司
は
川
岸
か
ら「
波

が
ど
う
な
っ
て
い
る
か
報
告
し
ろ
」「
船
に
問

洋
大
学
か
ら
二
二
秒
差
で
復
路
を
ス
タ
ー
ト
し

ま
す
。
六
区
を
走
る
加
藤
創
大
は
、
前
年
に
区

間
賞
を
取
っ
て
い
る
山
下
り
の
エ
キ
ス
パ
ー
ト
。

こ
こ
で
東
洋
大
を
抜
い
て
大
き
く
差
を
開
け
ば
、

逆
転
優
勝
で
き
る
と
確
信
し
ま
し
た
。

「
二
二
秒
差
は
楽
勝
だ
。
序
盤
で
一
気
に
追
い

抜
い
て
差
を
広
げ
ろ
」

　

ス
タ
ー
ト
前
の
加
藤
に
そ
う
指
示
し
ま
し
た
。

こ
の
作
戦
に
勝
機
を
見
出
し
た
つ
も
り
で
し
た

が
、
実
は
冷
静
さ
を
失
っ
て
い
た
の
で
す
。

　

加
藤
は
指
示
通
り
に
走
り
、
三
㌔
過
ぎ
で
東

洋
大
の
選
手
を
抜
き
ま
し
た
。
し
か
し
そ
の
オ

ー
バ
ー
ペ
ー
ス
が
た
た
っ
て
腹
痛
を
起
こ
し
、

ト
ッ
プ
で
襷
を
繋
い
だ
も
の
の
、
二
位
と
の
差

は
た
っ
た
一
八
秒
で
し
た
。
こ
の
残
念
ム
ー
ド

は
七
区
以
降
の
選
手
に
も
影
響
し
ま
し
た
。

ミ
ス
っ
た
と
気
づ
い
た
と
き
に
ど
う
す
る

か
。
そ
こ
に
指
導
者
と
し
て
の
器
が
試

さ
れ
ま
す
。

　

指
示
ミ
ス
と
い
っ
て
思
い
出
さ
れ
る
僕
の
経

験
は
二
〇
〇
九
年
の
箱
根
駅
伝
で
す
。
〇
八
年

二
位
の
早
稲
田
は
、
北
京
五
輪
に
出
場
し
た
竹

澤
健
介
が
主
将
を
務
め
、
戦
力
的
に
見
て
も
有

力
な
優
勝
候
補
で
し
た
。
そ
の
復
路
が
ス
タ
ー

ト
す
る
二
日
目
の
朝
の
こ
と
で
す
。

　

前
日
の
往
路
で
早
稲
田
は
二
位
。
一
位
の
東
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試
合
後
、
加
藤
本
人
に
も
他
の
メ
ン
バ
ー
に

も
素
直
に
謝
り
ま
し
た
。

「
下
り
の
前
半
が
速
す
ぎ
た
の
は
俺
の
指
示
。

あ
れ
が
す
べ
て
だ
っ
た
」

　

指
示
ミ
ス
は
、
上
に
立
つ
人
間
と
し
て
カ
ッ

コ
悪
い
も
の
で
す
。「
威
厳
を
保
つ
た
め
に
自

分
の
非
を
認
め
な
い
ほ
う
が
い
い
」
と
い
う
上

司
も
い
ま
す
が
、
チ
ー
ム
と
し
て
成
果
が
出
な

け
れ
ば
い
つ
ま
で
も
敗
軍
の
将
で
す
。

　

ミ
ス
を
反
省
で
き
な
け
れ
ば
ダ
メ
監
督
。
選

手
た
ち
も
「
あ
れ
は
監
督
の
判
断
ミ
ス
だ
」
と

見
抜
い
て
い
ま
す
。
だ
か
ら
、
み
ん
な
の
前
で

自
分
の
非
を
認
め
、「
ご
め
ん
」
と
謝
る
。
そ

う
し
な
い
と
チ
ー
ム
に
わ
だ
か
ま
り
が
残
り
、

信
頼
関
係
は
崩
れ
て
い
き
ま
す
。
わ
だ
か
ま
り

が
増
え
れ
ば
、
分
裂
が
起
き
た
り
派
閥
が
で
き

た
り
、
お
か
し
な
方
向
へ
進
み
だ
す
の
で
す
。

　

ミ
ス
を
し
た
と
き
に
謝
れ
る
か
、
謝
れ
な
い

か
。
こ
れ
は
信
頼
関
係
の
蓄
積
で
決
ま
り
ま
す
。

僕
は
選
手
に
で
き
る
だ
け
多
く
接
し
て
、

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
密
に
し
よ
う

と
努
め
て
い
ま
す
。
月
曜
を
除
く
毎
日
、
朝
練

は
六
時
に
は
じ
ま
り
ま
す
が
、
い
つ
も
グ
ラ
ウ

ン
ド
に
一
番
乗
り
し
ま
す
。
練
習
前
は
チ
ー
ム

全
体
に
語
り
か
け
、
練
習
後
は
挨
拶
に
く
る
一

人
ひ
と
り
と
話
し
ま
す
。
選
手
と
ジ
ョ
ギ
ン
グ

し
な
が
ら
会
話
す
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
そ
し

て
週
二
日
は
、
競
走
部
の
合
宿
所
に
泊
ま
り
、

彼
ら
と
食
事
や
風
呂
を
と
も
に
し
て
い
ま
す
。

　

長
く
接
す
れ
ば
、
お
互
い
に
い
ろ
い
ろ
な
面

が
見
え
て
き
ま
す
。
部
下
が
上
司
を
見
る
ポ
イ

ン
ト
も
、
仕
事
の
能
力
だ
け
で
は
な
い
は
ず
で

す
。
人
間
的
な
面
ま
で
理
解
で
き
て
結
び
つ
き

昨
シ
ー
ズ
ン
の
早
稲
田
は
、
例
年
以
上
の

猛
練
習
を
積
み
ま
し
た
。
特
に
箱
根
駅

伝
の
前
は
、
主
力
選
手
に
故
障
者
が
出
た
ほ
ど

ハ
ー
ド
な
も
の
で
し
た
。

　

早
稲
田
に
は
「
す
べ
て
こ
な
せ
ば
箱
根
で
優

勝
で
き
る
」
と
い
う
伝
統
的
な
練
習
ス
ケ
ジ
ュ

ー
ル
が
あ
り
ま
す
。
以
前
は
疲
労
の
蓄
積
と
故

障
を
恐
れ
て
一
部
を
省
き
ま
し
た
が
、
昨
シ
ー

ズ
ン
は
ほ
ぼ
す
べ
て
実
施
し
ま
し
た
。
肉
体
が

悲
鳴
を
あ
げ
、
ぶ
っ
壊
れ
る
寸
前
ま
で
、
チ
ー

ム
全
体
を
追
い
込
ん
で
い
っ
た
の
で
す
。

　

き
つ
い
練
習
は
チ
ー
ム
全
員
で
取
り
組
み
ま

す
か
ら
、
自
分
だ
け
休
む
わ
け
に
は
い
き
ま
せ

ん
。
一
人
だ
け
逃
げ
ら
れ
な
い
環
境
を
つ
く
る

と
い
う
こ
と
で
す
。
そ
こ
で
監
督
は
お
だ
て
た

り
励
ま
し
た
り
、
い
ろ
い
ろ
な
言
葉
を
か
け
て

い
き
ま
す
。

「
ラ
イ
バ
ル
校
も
同
じ
ぐ
ら
い
や
っ
て
る
よ
」

「
こ
こ
で
苦
し
ん
で
お
か
な
き
ゃ
」

　

真
剣
な
表
情
で
、
前
向
き
な
言
葉
を
投
げ
か

け
る
と
選
手
は
発
奮
し
ま
す
。

　

個
別
の
ア
ド
バ
イ
ス
は
、
当
然
な
が
ら
相
手

を
見
て
言
い
方
を
選
ん
で
い
ま
す
。
例
え
ば
、

故
障
し
や
す
く
心
配
性
の
選
手
や
、
性
格
が
暗

い
選
手
に
は
、
特
に
密
で
細
か
い
コ
ミ
ュ
ニ
ケ

ー
シ
ョ
ン
を
心
が
け
ま
す
。「
元
気
？
」
と
声

を
か
け
て
「
お
ま
え
、
生
き
て
る
ん
だ
か
生
き

て
な
い
ん
だ
か
、
わ
か
ら
な
い
な
」
と
わ
ざ
と

つ
っ
け
ん
ど
ん
に
言
っ
て
み
た
り
、
あ
る
い
は

日
常
生
活
に
つ
い
て
尋
ね
た
り
し
ま
す
。

「
い
つ
も
部
屋
で
何
や
っ
て
る
の
？
」

「
何
も
や
っ
て
ま
せ
ん
」

「
何
も
や
っ
て
な
い
わ
け
な
い
だ
ろ
。
ゲ
ー
ム

や
っ
た
り
本
を
読
ん
だ
り
し
な
い
の
？ 

エ
ッ

チ
本
く
ら
い
読
ん
だ
ほ
う
が
い
い
ぞ
」

　

そ
ん
な
会
話
の
キ
ャ
ッ
チ
ボ
ー
ル
で
、
選
手

が
心
を
開
い
て
く
れ
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

　

お
調
子
者
の
選
手
は
、
基
本
的
に
お
だ
て
ま

す
。
た
だ
、
調
子
に
乗
り
す
ぎ
る
と
失
敗
す
る

の
で
、
半
分
は
厳
し
く
す
る
。
い
ま
主
将
を
務

め
る
八
木
勇
樹
は
ま
さ
に
こ
の
タ
イ
プ
で
、
よ

く
こ
ん
な
ふ
う
に
話
し
か
け
ま
す
。

「
お
ま
え
は
い
い
も
の
を
持
っ
て
る
し
、
こ
れ

だ
け
練
習
し
て
結
果
が
出
な
い
わ
け
な
い
よ
。

そ
れ
で
も
走
れ
な
い
と
こ
ろ
が
、
お
ま
え
の
甘

さ
な
ん
だ
よ
」

　

彼
ら
は
う
ま
く
調
子
に
乗
せ
る
と
期
待
以
上

の
結
果
を
出
す
の
で
、
監
督
の
手
綱
さ
ば
き
次

第
と
い
う
面
が
あ
り
ま
す
。

　

ず
ば
抜
け
て
競
技
力
が
あ
る
選
手
は
、
常
人

と
発
想
や
考
え
方
が
ま
る
で
違
う
の
で
、
僕
は

「
宇
宙
人
」
と
呼
ん
で
い
ま
す
。
彼
ら
に
は
、

ま
ず
僕
と
の
仲
間
意
識
を
持
た
せ
ま
す
。

「
お
ま
え
は
変
わ
っ
て
る
な
。
俺
と
一
緒
だ
」

「
い
え
、
僕
は
監
督
と
違
い
ま
す
」

「
そ
ん
な
こ
と
な
い
。
俺
も
宇
宙
人
だ
か
ら
わ

か
る
よ
」

は
強
ま
る
の
だ
と
思
い
ま
す
。

　

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
な
け
れ
ば
、
伸
び

悩
む
選
手
や
故
障
で
焦
る
選
手
の
状
況
を
理
解

で
き
ま
せ
ん
。
特
に
ス
ー
パ
ー
ス
タ
ー
と
呼
ば

れ
た
人
が
上
に
立
っ
た
場
合
、
注
意
し
な
け
れ

ば
な
り
ま
せ
ん
。「
名
選
手
、
必
ず
し
も
名
監

督
に
あ
ら
ず
」。
優
秀
な
プ
レ
ー
ヤ
ー
で
あ
っ

た
上
司
ほ
ど
部
下
を
見
下
し
、
部
下
の
ほ
う
も

近
寄
り
が
た
く
感
じ
て
し
ま
い
が
ち
で
す
。
心

の
ど
こ
か
で
部
下
を
バ
カ
に
し
て
い
る
か
ら
、

ミ
ス
を
し
て
も
な
す
り
つ
け
て
し
ま
う
の
で
す
。

　

誰
と
で
も
分
け
隔
て
な
く
接
す
れ
ば
、
相
手

の
長
所
や
強
み
が
見
え
て
き
ま
す
。
僕
が
指
導

者
に
な
っ
て
気
づ
い
た
の
は
、
ど
ん
な
選
手
に

も
優
れ
た
点
が
あ
る
と
い
う
こ
と
で
す
。

　

部
員
は
毎
年
四
〇
人
ほ
ど
い
る
の
で
、
自
分

と
真
逆
の
タ
イ
プ
に
接
す
る
機
会
も
あ
り
ま
す
。

そ
こ
で
重
要
な
こ
と
は
、
相
手
を
尊
敬
で
き
る

か
ど
う
か
で
す
。
実
績
は
な
く
て
も
、
い
い
も

の
を
持
っ
て
い
る
選
手
は
た
く
さ
ん
い
て
、
彼

ら
か
ら
学
ぶ
こ
と
は
少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。
監

督
と
選
手
も
、
上
司
と
部
下
も
、
信
頼
関
係
の

基
盤
は
お
互
い
の
尊
敬
だ
と
思
い
ま
す
。

　

尊
敬
が
あ
れ
ば
、
素
直
に
謝
れ
ま
す
。
謝
る

こ
と
で
信
頼
関
係
は
さ
ら
に
強
く
な
る
の
で
す
。
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原
口
博
光

H
irom

itsu H
araguchi　

エ
リ
ー
ト
官
僚
の
道
を
捨
て
た
原
口
氏
。
飛

び
込
ん
だ
先
は
、
一
部
上
場
の
老
舗
タ
イ
ル
メ

ー
カ
ー
だ
っ
た
。
昨
年
か
ら
取
締
役
と
し
て
リ

ス
ト
ラ
を
敢
行
。
そ
の
功
績
を
買
わ
れ
、
三
三

歳
の
若
さ
で
社
長
に
抜
擢
さ
れ
た
。
外
様
社
長

は
、
い
か
に
し
て
組
織
を
立
て
直
す
の
か
。

1978年、東京都生まれ。東京
大学法学部卒業後、経済産業
省入省。IT企業監査役を経て、
2008年ダントーホールディング
ス入社。10年、取締役。11年
3月30日より社長に就任。

ダ
ン
ト
ー
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
社
長

　

彼
ら
は
意
欲
的
で
自
己
管
理
に
も
長
け
て
い

ま
す
か
ら
、
基
本
的
に
自
由
に
や
ら
せ
ま
す
。

た
だ
し
、
た
ま
に
見
当
違
い
の
方
向
に
も
突
っ

走
る
の
で
、
首
根
っ
こ
の
大
事
な
と
こ
ろ
だ
け

押
さ
え
て
お
く
必
要
が
あ
り
ま
す
。
例
え
ば
、

将
来
の
目
標
が
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
代
表
な
ら
、
そ

こ
に
た
ど
り
着
く
ま
で
の
過
程
を
描
い
て
み
せ

て
、「
今
年
は
こ
の
試
合
に
照
準
を
合
わ
せ
よ

う
」
と
ア
ド
バ
イ
ス
す
る
よ
う
な
こ
と
で
す
。

そ
こ
さ
え
押
さ
え
れ
ば
、
あ
と
は
放
っ
て
お
い

て
も
本
人
が
考
え
て
自
ら
育
っ
て
い
き
ま
す
。

こ
の
よ
う
に
選
手
の
タ
イ
プ
や
状
況
を
見

定
め
な
が
ら
、
チ
ー
ム
全
体
に
厳
し
い

練
習
を
課
し
た
結
果
が
箱
根
駅
伝
の
優
勝
で
あ

り
三
冠
だ
っ
た
の
で
す
。
ギ
リ
ギ
リ
の
と
こ
ろ

ま
で
無
理
を
し
な
く
て
は
高
い
成
果
が
望
め
な

い
の
は
、
駅
伝
も
仕
事
も
同
じ
で
す
。

　

そ
の
厳
し
い
練
習
の
結
果
、
自
分
の
タ
イ
ム

が
縮
ま
り
、
試
合
で
結
果
を
出
せ
る
よ
う
に
な

れ
ば
、
チ
ー
ム
の
士
気
も
高
ま
り
ま
す
。
監
督

の
言
っ
た
通
り
に
な
っ
た
と
選
手
が
認
め
て
く

れ
た
ら
、
さ
ら
に
信
頼
関
係
は
深
ま
り
ま
す
。

　

組
織
を
強
く
す
る
た
め
に
は
、
全
員
で
厳
し

い
試
練
に
打
ち
勝
つ
こ
と
が
必
要
な
の
で
す
。

た
と
こ
ろ
で
、
誰
も
言
う
こ
と
を
聞
い
て
く
れ

ま
せ
ん
。
ま
し
て
や
タ
イ
ル
業
界
に
は
こ
の
道

二
〇
年
、
三
〇
年
の
ベ
テ
ラ
ン
が
多
く
、
素
人

の
私
は
簡
単
に
口
を
は
さ
め
な
い
。

　

ど
う
し
た
ら
プ
ロ
フ
ェ
ッ
シ
ョ
ナ
ル
の
彼
ら

に
認
め
ら
れ
る
か
。
私
が
重
視
し
た
の
は
「
質

問
」
で
す
。
素
人
な
り
に
勉
強
し
て
相
手
を
尊

重
し
つ
つ
、
疑
問
を
投
げ
か
け
る
。

　

そ
の
と
き
に
「
ア
ホ
か
、
こ
い
つ
は
」
と
思

わ
れ
て
は
い
け
な
い
。
相
手
は
何
も
教
え
て
く

れ
ま
せ
ん
。「
こ
の
人
は
考
え
て
い
る
人
だ
な
。

俺
ら
の
た
め
に
頑
張
っ
て
く
れ
る
ん
じ
ゃ
な
い

か
」
と
夢
や
希
望
を
与
え
、
社
員
た
ち
が
積
極

的
に
話
し
か
け
て
く
れ
る
よ
う
な
関
係
を
目
指

し
ま
し
た
。
こ
れ
が
初
期
に
行
わ
れ
な
け
れ
ば
、

修
復
は
不
可
能
だ
と
思
っ
た
の
で
す
。

　

部
下
に
頼
み
ご
と
を
す
る
と
き
も
、
言
い
回

し
に
は
気
を
使
い
ま
し
た
。
威
圧
的
に
「
俺
の

言
う
こ
と
を
聞
け
」
と
い
う
姿
勢
は
も
っ
て
の

ほ
か
。
か
と
い
っ
て
、「
○
○
し
て
も
ら
え
ま

せ
ん
か
」
と
い
う
言
い
方
も
本
質
的
に
は
「
や

れ
」
と
命
令
し
て
い
る
の
と
同
じ
で
す
。
結
局
、

部
下
に
は
断
る
選
択
肢
が
与
え
ら
れ
な
い
の
で

す
か
ら
。
私
は
、「
○
○
す
る
こ
と
は
可
能
で

キ
ャ
リ
ア
と
し
て
経
済
産
業
省
に
務
め
た

後
、
民
間
企
業
で
会
社
の
再
生
を
任
さ

れ
て
社
長
に
な
っ
た
た
め
、
私
は
社
会
人
に
な

っ
て
か
ら
ず
っ
と
年
上
の
部
下
し
か
い
ま
せ
ん
。

し
か
し
、
役
所
と
民
間
企
業
の
世
界
で
は
年
上

に
対
す
る
接
し
方
は
大
き
く
変
わ
り
ま
し
た
。

　

役
所
の
現
場
で
は
、
キ
ャ
リ
ア
／
ノ
ン
キ
ャ

リ
ア
が
絶
対
的
な
上
下
関
係
を
決
め
ま
す
。
こ

の
事
実
に
対
す
る
批
判
は
さ
て
お
き
、
肩
書
が

自
動
的
に
正
し
い
／
正
し
く
な
い
を
決
め
る
シ

ス
テ
ム
が
機
能
し
て
い
る
と
、
年
上
の
部
下
が

い
て
も
苦
労
は
し
ま
せ
ん
。

　

と
こ
ろ
が
民
間
企
業
で
は
勝
手
が
違
い
ま
す
。

当
社
は
創
業
一
二
六
年
の
老
舗
タ
イ
ル
メ
ー
カ

ー
で
、
こ
れ
ま
で
同
族
経
営
を
続
け
て
き
ま
し

た
。
今
回
、
初
め
て
私
の
よ
う
な
外
様
の
若
造

が
社
長
に
な
っ
た
の
で
す
。

　

突
然
や
っ
て
き
た
私
が
上
か
ら
も
の
を
言
っ
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最
初
に
す
べ
き
は
、
相
手
企
業
の
キ
ー
パ

ー
ソ
ン
と
関
係
を
構
築
す
る
こ
と
で
す
。

　

会
議
に
私
が
出
て
い
く
と
、
先
方
も
高
い
役

職
の
人
が
来
ま
す
。
し
か
し
、
実
際
に
は
そ
の

下
の
役
職
に
あ
る
人
が
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
動
か

し
て
い
る
場
合
が
ほ
と
ん
ど
で
す
。

　

こ
こ
で
、
自
分
で
は
キ
ー
パ
ー
ソ
ン
と
直
接

や
り
と
り
を
し
て
は
い
け
ま
せ
ん
。
部
下
を
差

し
向
け
、
相
手
と
の
関
係
を
つ
く
っ
て
や
る
こ

と
が
重
要
で
す
。

　

こ
れ
ま
で
当
社
で
は
、
海
外
企
業
と
の
付
き

合
い
が
ほ
と
ん
ど
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。
状
況

を
改
善
す
べ
く
、
あ
る
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
課
の

部
下
に
対
し
、
新
規
五
社
と
連
絡
を
取
っ
て
、

人
間
関
係
を
構
築
し
て
こ
い
と
命
じ
ま
し
た
。

　

で
も
、
ど
う
し
て
も
交
渉
が
う
ま
く
い
か
な

い
と
部
下
は
嘆
い
て
き
ま
し
た
。
そ
こ
で
、
部

下
と
と
も
に
私
も
台
湾
の
企
業
を
訪
問
す
る
こ

と
に
し
ま
し
た
。

　

先
方
の
感
触
は
良
好
。
取
締
役
だ
っ
た
私
が

出
向
い
た
こ
と
で
、
当
社
の
本
気
度
を
理
解
し

て
く
れ
た
の
で
し
ょ
う
。
そ
し
て
、
担
当
者
は

私
に
向
か
っ
て
言
い
ま
し
た
。「
こ
れ
か
ら
は

あ
な
た
と
話
を
す
れ
ば
い
い
の
か
」
と
。

　

そ
の
と
き
、
経
済
産
業
省
時
代
の
こ
と
を
思

い
出
し
ま
し
た
。
当
時
、
尊
敬
し
て
い
た
上
司

は
、
一
緒
に
相
手
先
へ
行
っ
て
も
ほ
と
ん
ど
口

を
は
さ
ま
ず
、
私
に
任
せ
て
く
れ
ま
し
た
。
そ

の
お
か
げ
で
仕
事
に
も
や
る
気
が
出
た
の
で
す
。

　

相
手
先
に
は
「
い
や
、
彼
と
話
を
し
て
く
だ

さ
い
。
私
は
デ
ィ
シ
ジ
ョ
ン
メ
ー
カ
ー
で
し
か

あ
り
ま
せ
ん
。
彼
は
こ
の
分
野
の
ス
ペ
シ
ャ
リ

ス
ト
で
す
か
ら
、
彼
に
聞
け
ば
何
で
も
わ
か
り

ま
す
」
と
返
し
ま
し
た
。

　

帰
国
後
、
部
下
の
態
度
は
が
ら
っ
と
変
わ
り

ま
し
た
。
私
の
前
で
緊
張
も
し
な
く
な
り
、
自

分
の
意
見
を
述
べ
て
く
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
の

で
す
。
こ
う
し
た
関
係
に
な
れ
ば
占
め
た
も
の
、

お
互
い
に
ア
イ
デ
ア
を
出
し
合
い
、
プ
ロ
ジ
ェ

ク
ト
は
う
ま
く
回
り
始
め
ま
し
た
。

部
下
の
立
場
か
ら
言
え
ば
、
私
の
使
い
方

が
わ
か
っ
て
き
た
の
で
し
ょ
う
。「
こ

の
人
を
こ
こ
で
連
れ
て
い
け
ば
、
突
破
口
が
開

け
る
」
と
。
社
長
や
取
締
役
の
仕
事
は
、
使
っ

て
も
ら
わ
な
け
れ
ば
活
き
な
い
サ
ー
ビ
ス
業
み

た
い
な
も
の
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。

　

複
数
の
企
業
が
絡
む
場
合
も
、
社
内
間
の
プ

ロ
ジ
ェ
ク
ト
で
も
、
基
本
的
に
は
同
じ
で
す
。

奔
走
す
る
現
場
社
員
が
、
い
か
に
気
持
ち
よ
く

仕
事
が
で
き
る
か
。
こ
れ
に
つ
き
ま
す
。
上
司

は
、
そ
の
お
膳
立
て
を
す
れ
ば
い
い
の
で
す
。

　

上
司
が
築
い
て
き
た
外
部
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

が
役
に
立
つ
こ
と
も
あ
る
で
し
ょ
う
。
私
の
場

合
、
前
職
で
得
た
人
脈
を
大
切
に
し
て
い
ま
す
。

　

特
に
経
済
産
業
省
の
と
き
の
同
期
は
、
東
京

で
は
課
長
補
佐
と
し
て
、
地
方
で
は
部
長
・
課

長
と
し
て
第
一
線
で
活
躍
し
て
い
ま
す
。
こ
の

よ
う
な
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
電
話
や
メ
ー
ル
で
容

易
に
ア
ク
セ
ス
す
る
こ
と
が
で
き
、
核
心
に
近

い
情
報
を
得
ら
れ
る
こ
と
が
経
営
判
断
に
大
い

に
役
立
っ
て
い
る
の
も
事
実
で
す
。
リ
ー
ダ
ー

に
と
っ
て
、
人
脈
の
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
も
貴
重
な

仕
事
の
ひ
と
つ
で
し
ょ
う
。

す
か
」
と
い
う
言
い
方
を
し
て
、
最
終
的
な
決

定
は
部
下
に
任
せ
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。

現
場
に
も
行
き
ま
し
た
。
当
社
で
は
年
末

に
岐
阜
県
の
多
治
見
市
に
あ
る
広
大
な

倉
庫
で
在
庫
の
棚
卸
が
行
わ
れ
ま
す
。
私
も
そ

こ
で
タ
イ
ル
を
一
枚
一
枚
数
え
ま
し
た
。

　

棚
卸
は
メ
ー
カ
ー
に
と
っ
て
は
最
も
重
要
な

業
務
の
一
つ
で
す
。
し
か
し
、
赤
字
体
質
が
染

み
付
き
、
再
生
局
面
に
お
か
れ
て
い
る
当
社
で

は
、
棚
卸
と
い
う
基
本
動
作
す
ら
ま
と
も
に
で

き
な
い
よ
う
な
状
態
に
陥
っ
て
い
た
。
そ
の
た

め
に
、
立
て
直
し
が
必
要
だ
っ
た
の
で
す
。

　

個
室
に
こ
も
っ
て
計
画
だ
け
を
つ
く
る
。
官

僚
で
あ
れ
ば
そ
れ
で
仕
事
が
終
わ
っ
て
し
ま
う

こ
と
も
あ
り
ま
す
が
、
当
社
で
は
そ
の
先
に
あ

る
実
行
フ
ェ
ー
ズ
を
軌
道
に
乗
せ
る
こ
と
が
死

活
問
題
。
現
場
で
汗
を
流
し
、
社
員
た
ち
と
信

頼
関
係
を
築
か
な
い
こ
と
に
は
、
情
報
も
あ
が

っ
て
こ
な
い
。
計
画
を
立
て
る
こ
と
さ
え
で
き

な
い
の
で
す
。

　

当
社
で
働
き
始
め
た
二
年
前
は
、
指
示
命
令

系
統
が
ほ
と
ん
ど
機
能
し
て
い
ま
せ
ん
で
し
た
。

そ
こ
で
、
年
齢
に
関
係
な
く
、
能
力
が
あ
っ
て

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
力
の
高
い
社
員
を
要
職

に
引
き
上
げ
ま
し
た
。
肩
書
が
変
わ
れ
ば
、
こ

れ
ま
で
と
は
異
な
る
行
動
原
理
が
求
め
ら
れ
ま

す
。
し
か
し
、
彼
ら
に
は
成
功
体
験
が
あ
り
ま

せ
ん
。
新
任
の
管
理
職
が
最
大
限
に
活
躍
で
き

る
よ
う
、
私
自
身
が
彼
ら
に
情
報
を
発
信
す
る

こ
と
で
、
彼
ら
の
課
題
や
悩
み
を
直
接
吸
い
上

げ
る
こ
と
に
注
力
し
て
き
ま
し
た
。

　

年
上
だ
か
ら
と
い
っ
て
、
部
下
に
お
も
ね
る

必
要
は
あ
り
ま
せ
ん
。
部
下
が
裏
づ
け
の
な
い

中
途
半
端
な
報
告
を
し
て
き
た
と
き
、
私
は
烈

火
の
ご
と
く
怒
っ
た
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
そ
の

と
き
に
つ
い
た
あ
だ
名
が「
タ
ー
ミ
ネ
ー
タ
ー
」。

ま
あ
、
そ
ん
な
あ
だ
名
で
呼
ば
れ
て
い
る
こ
と

を
私
が
知
っ
て
い
る
く
ら
い
で
す
か
ら
、
職
場

の
雰
囲
気
は
明
る
く
な
っ
た
。
そ
う
ポ
ジ
テ
ィ

ブ
に
考
え
て
い
ま
す
が
（
笑
）。


